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Errores Comunes...

[ L= L) M LATEE .

Fr‘nl"l.l'arr'|'|r'|g I&W

0 cfdi:Cormprobante:Sello - El resultado de la digestién debe serigual al
l % resultado de la desencripcidn del selle

Algun producto de la factura no tiene clave SAT

Solucion:
Enlazar el producto con su respectiva clave del SAT

Recuerde que los productos marcados con NEGRO en el catalogo,
son lo que no esta enlazados con la clave del SAT.




Errores Comunes...

Warning I& |

-

0 cfdi:Comprobante:Total - El campo Total no corresponde con la

l % suma del subtotal, menos los descuentos aplicables, mas las
contribuciones recibidas (impuestos trasladados - federales o locales,
derechos, productos, aprovechamientos, aportaciones de seguridad
social, contribuciones de mejoras) menos los impuestos retenidos.

Aceptar

Los totales no coinciden

Solucion:

En el caso de los productos a granel, manejar 3 decimales, terminaciones 5y 0
Ejemplo:
1.230 kg
0.125 kg

Cancelar y volver a realizar




Errores Comunes...

Este RFC del receptor no existe en la lista de RFC inscritos no cancelados del SAT.

El RFC del cliente no esta activo, esta cancelado o se encuentra en la lista
LCO

Solucion:
Cancelar la factura, hablar con el cliente para rectificar su RFC




Errores Comunes...

Advertencia ]

[facet ‘enumeration’] The value " is not an element of the set '18', ‘19, '26'
14

29,30, 31, 32, 36", 44", 45, 16,
15,16, '17', 1A', 1B, "1C, 1D, 'IE", 'IF, '1G", '1H', "1I, '1J', 'K, 'L, "IM, 'LX, 21,22, '3,

7.

4 90, 92" ‘93 9" 95", 96,
N 2, 2, 3R, AU, 20, X

' '3

5Q. 9, 91, AL, 'AL0, ‘AL, AL, 'AL3, A4 ALS, ‘A6, AT, AI8, A19 A0, A2, A2 P26
'A‘dd‘ 435! A3, A3, A3, 'A3O' AL, MO, ALY, 'AAD' "AL3', A AS' AAT, MG A, 'AS Ab(l 'AG2, ‘A3, 'ABA, 'ABS', ‘Ab&‘ ‘A[ﬂ A&E‘ "A69' AT 'ATO' AT,
“AT3, MY, ATS, ', AT9, A8, 'ABO', ABL', "AB2, 'AB3, ABY,'ASS, ABG','ABT’, AB 2, a5, | AA, AR, "ACR,'ACT, 'AD'AE, 'AH,'AI, 'AMH, "AMP’,
'ANN', ‘AP’ "APZ', AW, "AWG', 'AY', ‘AZ‘ ‘B(l' ‘Bl‘ ‘Bm' 1T, 'Bll‘ BI3, ‘314‘ 'B15, 'B16, ‘Bi?‘ ‘BiE‘ ‘819' 'BZ‘ ‘Bzu‘ 'B21, 'Bzz' ‘823, ‘Bza‘ ‘BLS‘ B35, ‘827, ‘Bla‘ ‘BL‘)‘ 8, B30, ‘831"
1 B5!

| 'B52, 'B53,

s B4 B3, B0 , 'B6Y
Ba B31" ‘882" 'BE3" ‘saa‘ ‘EBS‘ ‘Baﬁ‘ ‘BT, ‘BBB‘ B35 'BO', ‘B9’ 'B9L" 'B92" 'BI3’ 'B94" 'BIS', 96", ‘BT ‘B%‘ 899" 'BAR., ‘BB‘ 'BFT BH 'BHP", ‘BIL' 'BLD, BLL" B
BB, BGL, BTU" BUA| 'BUT, B 'B7, 'CO, 'C1' 'C10" L1, 'C12, 13! ‘CLL" IS 'CI6' AT ‘CIg" 'C10 '€, '€, 2N, 'C22' I ‘CU. *CIS, "C. I, (€, 20, 'CR 'C3, ‘CA, '€ ‘€I U ‘€IS, 3 *CIT" 38,
'C30, A", 'CAU', 'CAL, "CA2', 'CAZ', 'CAA, "CAS', 'CA6', 'CAT', 'CA8), 'CA9, C5', 'CS0', 'CST', 'C52, 'C53', 'C54, 'C5S', 'CS6', 'CST', 'C58, 'CS9, 'CB', 'CB0', 'C61, 'C62, 'C63', 'CB4', 'C6S, 'C66, 'C6T', ‘68", 'C6', 'CT, 'CI0', 'CTT, 'C72,, 'CT3, 'CT4', 'CT5),
€T, 'CIT, CT8, "CI9), 'CR,'CBW, GBI, "CA, 'CE, ‘G, CaS, ‘CB, ‘mr, 'Ca8!,'C89','C9', 'C90", 'CO1, 'C92', 'C93', 'Co4’, 'C95", 'C96, 'CAT', 'COR', ‘€98, 'CCT', 'CDL', ‘CE, ‘CEL', 'CEN!, 'CG', 'CGM, 'CK', 'CKG, ‘CLF, 'CLT', 'CMK,, 'CMQ,
‘CMIT', ‘CNP', ‘CNT, 'COU, J'CUR, 3 D04, 'DI', ‘D10', ‘D11, ‘D12, ‘D1, 'D14', ‘DI5', ‘DI, ‘D17’ ‘DI8’, ‘D19, ‘D2, 'D20’, 'D21’, ‘D22, 'D23', 'D24’, 'D25', 'D26", ‘D27, ‘D28, 'D29', 'D30’, ‘D31, D32, ‘D33,
D37, 'D38, ‘D39, DAV, ‘DAL 'DaZ, a3, ‘DM‘ ‘ms 'Dag., D5, DSV, DL, D52, ‘D53, ‘DS’ ‘D55, ‘D56, ‘D57, D8, ‘DSB‘ ‘DG‘ D60’ ‘D61, ‘D62, ‘D63, Db, ‘D65‘ ‘D66, ‘D67, 'D68', ‘D69, 'D7', D0,
D71 Du ‘D73, ‘D4, ‘DI, 'DT6", ‘DIT’, ‘D78, ‘DTS, ‘D’ ‘DY, " ‘D88, ‘DAL, ‘D9, 'D93, ‘DO, ‘D95, ’, . D D', 'DE, 'DEC, ‘D@, "D, DY, ‘LT,
DMK, 'DMO’, DM, 'DMT', ‘DN, 'DPC’, ‘PR, ‘DPT', 'DQ‘ DRA, ‘DRI, 'DRL’, DRM, ‘DS, ‘DT, ‘DTN, DU, 'DWT, ‘DX, ‘DY, ‘DZN', ‘DZP', EOL’, E15, ‘Elﬁ‘ a7, ae ne B0,
o

£, £ 'EQ', L
L Fa ‘Fdl‘ ‘Fdi‘ FiA,

‘F83', FB
'GUS‘ 'G06', ‘EUB' 609, ‘Glll‘ 'GIT, 'GlZ‘ ‘613‘ ‘51
G20, T, 9, . 'GI2, 'GIZ, 'GAY, 'G5, 'G46', 'GAT', 'GIE', 'G49', ‘G50, ‘G5, ‘G52, 'G53, ‘G54, ‘G55, 'GS6), 'G5, 'G58,
'559‘ G0, 'G6", 'G5, 'G63, 'G64', 'G6S, 'G66, 'G6T', 'G68', ‘66, 'GT', 'GT0, ‘G, ‘612", 'GT3, ‘G4, 'G5, 'GI6', ‘GIT', 'GI¥, ‘579' ‘GEU‘ 'GI','G82, ‘683, ‘G, 'G8S', ‘696, 'GBT", 'GA8!, ‘689, ‘GO0, 'GII, '692', 693, ‘GO’ 'GOS", ‘696, AT,
'GI8, G99, 'GB', 'GBQ’, 'GC’, ‘Ed‘ 'GDW, 'GE', ‘EF‘ 'GFT, 'GGR', a A", 'GIC', "G, ‘GIF' 'GJ, 'GK, 'GL, ‘GLD‘ 'GLI', 'GLL, ‘EM‘ ‘GN', 'GO', 'GP' 'GQ, 'GRM', ‘ERN‘ 'GRO", 'GT', ‘GV‘ 'GW', 'GWH!, ‘EV‘ 'GZ', 'H03, ‘H04‘ 'HO5', 'HO6', ‘HOT 'HO8',
*HOG', "HL', 'HI0, 'HIL', "HI2', 'HL3', 'HI4, 'H15' 'HIE', 'HI8' 'H1S' 'H2, 'H20', 'H21', 'H22', 'H23', 'H2#', "H25", 'H26", 'H2T', 'H28", 'H29', 'H3D', 'H31', 'H32', 'H33", 'H34", 'H35", 'H36', 'H3T", 'H38", *H3Y, 'HAD', "HAL, 'HA', 'H43 'Ha4', 'HAS', "HAG',

FFK‘ ‘F[Q‘ "Gnr ‘sm,

'HAT', "HAB', 'HAY, "H50', 'H51', "H52', 'H53 'HSA‘ ‘Hss‘ 'H56', 'HS7', 'H58', *H59", 'H60', "H61', 'H62', 'H63', 'H64', 'H6S', 'HE6', 'HET", 'Hsa‘ ‘HGQ' ‘H70‘ ‘H11‘ ‘H7Z‘ ‘H73‘ ‘H7 ' 'H75‘ 'HT", ‘H77‘ 'H78', "H79', 'HBD', 'Ha1' HEZ‘ ‘Ha ,‘HEA‘ ‘HE '
L ", "HC, 'HD', HY, . ', "HMT, ‘HN', 'HO'

NH‘ ‘]Nl(‘ INQ, TP, 5D, 1 W, 0, 12, N3, 1 S e, T e ‘Jl‘ ‘Jln‘ ‘le' 'le‘ ‘JB‘ 20, I ) Bb‘ ‘BE‘ ‘BQ‘ ‘Jau‘
a1, M2, A3, ME, 145, N6, T, ME, M9, IS0, 5L, 152, 153, 5, 155,156, ST, 158, 159", J60', 61, J62', 6%, J6A', U6S', )66, 6T, )68, 162, IO, W16, 718, 119, "IBL, 'J82, 183, 184, 185, BT, J89’, 10,
01" 102 03" "Jog', 195" 106", 97" "1o8" 99" "JB’ “IE', €, M, 'INT', "lo’, JOUY, PS:, WAL, ‘KL, 'K10', 1T, K12’ K13, K14’ KI5\ K6, 'KIT, ‘K18’ K19’ K2, "KW, Ko, K22, ! K26, K27, K28, 'K3', K30, 'I31, 'K32, K33,
e, ‘KES‘ ‘K36, ‘IGT ‘K38, K39, 'Ka0', 'KAL', KAZ', K43’ 'KA5', 'KA6', 'KAT', 'KAS', 'Kd9', 'K, K50, K51, K52, K53, 'K54', 'K55', 'K58', 'K59', 'KE', 'K60', ‘Kﬁl‘ ‘KﬁZ‘ ‘K62, ‘K64, ‘K65, ‘K66‘ 'K6T", " 'KGE 'K69', 'K70', 'K71', 'K73', 'K74', 'KI5', 'KT6'

‘K77, 'K78', 'KT9', ‘K80, 'KBL', 'KB2, ‘K83, 'K,
KL, KU

KBS" 'K85' KB 'KES", KEQ', ‘K90 KL, K9, ', ‘KO, KS' 'K9G', KST', KB, KO, 'KA', 'KAT., 'KE:, 'BA, KCC" KD','KOW, KEL', 'KF','KCM, 'KGS, KHY. 'KHZ.,"

MK, ML’ ML, MM, ‘MMQ' "MMT’, 'MND’,'MON, "MPA', ‘MQ’, MQH,

"MQS, 'MSK, 'MTIC, 'MTQ, 'MITR', "MTS', "MV" "MVA" ‘MWH, ‘NI, 'N10', 'NLT', 'NL2', 'Ni3', 'N14", NI, ‘NIG', ‘LT, ‘N1&", 'N1O% N2, 'N20, 21, 22, 'N23', "Naa, ‘N5, ‘N6, 'N27’, ‘N2, "N, ‘N, 'N30', 'NBL', 'N2', N3, "Nigd', 'N35,

NS, ‘NS, 'N59', 'NED', N6, ‘N2, ‘N6, ‘N6, 'NG", 'NGG', ‘N6, ‘NG, ‘N69‘ 'NTO", "N71, 'NT2', ‘NB‘ 'NTA,
', 'NSB:, ‘NGO, 'NA', "NAR' 'NB','NBE!, 'NC', 'NCL', 'ND), ‘NE, ‘NEW

v, O, ,'P1L, ‘P12, ‘P13, P14’, P15,

P, 'PFL, 'PGL', P, 'PLA, 'PM', 'PO’, PQY, PR, ‘P’ 'PT, 'PTD', PTI, "PTL', PTN' ‘P \'PY, L 'QLL", 'Q12, Q13" 'Q4), 'Q15', 'Ql6, "QlT, Q19, ‘an' Q' 'q22, 'Q23, Qe Q25! Q@6 QT 'Q;
32, °037, Q3 "Q35, Q36 QT Q38 ‘G, 'QA0" QAL "Qk2’, QA" ‘QAN, ‘Ol RP', 'RPM, 'RPS', ‘RS, 'RT', 'RU, 'S3', 'S4',
SAN' 'SCO", 'SCR, 'SD', 'SE,, 'SEC’, 'SET", 'SG, 'SHT. 'SIE, 'SK'. 'SM3", 'SMI, 'SN' 'SQ", SQR. 'SR, 5, SST, STC., ‘ST, 'STK, 'STL, 'STN', 'STW, 'SW_, 'SX', 'SYR:, T0", “TL., L TS, 'T6', ‘T, ‘T8", 'TA, 'TAB', TAH, TAN'
C, TP, T, ‘TKM‘ ‘TL 'TMS‘ ‘TN "r Pl‘ UTRR, TQ, ‘TQD‘ TR, “TRL, 'Ts!, 'TSD), 'TSH, Ts‘r‘ T, TS, Tu, "rv‘ "rw‘ ‘ui‘ ‘uz‘ ‘UA‘ UB 'uc‘ “Upy, UE’, "UF", UK, UM, "UN', VA, VLT, VP VS, W W,
‘WEB', "WEE', ' LKL, XIAY, A KD, XAF, X4G', XA, K5, KM, X6,
'XEA‘ XBE' XBC', 'XAA!, ‘XAB‘ ‘xAc‘ ‘xAD‘ ‘XAE‘ 'XAF‘ ‘xAG‘ XA, XAT, XM‘ XAL, AM, XAP', AT, ‘xAv‘ X84, YBA, ‘XBB' ‘ch‘ XBD‘ ‘XEE, XBF, ‘XBE‘ XBH, 'XBI, 'XBY, 'XBK', 'XBL, 'XBM, BN, XBO', XBP', XBY,
XBR XES', "XBT, XEU', XBV', 'XBW,, 'XEX, XBY', XBZ', XCA', XCE, "XCC', ACD’, "XCE, 'XCF, XCG', 'XCH, 'XCI, "CY, XCK, "KCL,'XCM,, XCN', 'XCO', CP', 'XCQ’, "XCR,, 'XCS, 'KCT, 'XCU, 'KCV', 'KCW', "XCX, ’XCY', XCZ, XDA', XDE,
*XDC', 'XDG', 'KDH', 'XDT!, "XDJ', 'XDK, 'XDL', 'XDM', 'XDN, 'XDP", 'XDR', 'XDS', "XDT', 'XDU', 'XDV', 'XDW', 'XDX', "XDY', 'XEC', 'XED', 'XEE", "XEF', 'KEG', 'XEH, 'XET, 'XEN', 'XFB, "XFC', 'XFD', 'XFE', 'XFT, 'XFL', 'XFO', 'XFP", "XFR, "XFT', 'XFW", 'XFX,
'XGB', 'XGI', 'XGL', 'XGR', 'AGU', 'XGY', 'XGZ', 'XHA', "XHE', "XHC', 'XHG', XHN', "XHR', "XIA", "XIB', "XIC', 'XID', 'XIE', ‘XIF‘ MG, WH', XK, XL, XN, ‘XIZ' B, K, 'XJE' ‘XJR' T, XY, XKG, ‘XKT ‘XLE‘ KLG, XLT', XLU', XLV, 'KLZ', 'XMA',

'XMB‘ ‘xMc‘ XM, XMR', "KMS', 'XMT', ‘XMW", 'KMX, 'XNA', "XNE. 'XNF, 'XNG','XNS, 'XNT', "XNU','XNV', 'XOA', 'XOB', 'XOC', 'XOD', 'XOE, 'XOF', 'XOK', 'XOT', 'XP2', 'XPA’, 'XPB', "XPC', 'XPD', 'XP F', 'XPG", "XPH', 'XPI, ‘XPJ‘ ‘XPK‘ XPL
XY, KB, PV, XPZ, XQA, ‘XQB‘ ‘XQC‘ 'XQD' ‘XQF‘ 'XQE‘ ‘XQH‘ Q) XQL‘ ‘XQM‘ "XQN', 'XQP', 'XQQ', 'XQR', 'XQS,, ‘XRD‘ ‘XRE‘ ‘XFU,'XRK‘ XRL, XRO', XRT, XRZ, S, ‘st
LXTL, TS, XTT. | XTW.XTY, UC, XUN, XVA

XTN. 10, TR,
W

XA, XVE, XYC, XD, SV, KYG, XYH, 2000, YK, XYL, VM, "XV, "XYP', "XVQ, XYR, KYS, VT, "y, XYW, XK., WYY, XYZ, XZN, 'XZE, XEC', XED', XEF, XZG, "ZH, K2, XZK, KIL', XM, xzw',
XZP! YZQ IR, XIS, KT\ XZU K2V, 'XTW, XZX, K2V, K., DQ, YU VR, T, ‘7', 711, 75, Z6', ‘Z8, 'ZP", 'ZZ' 20: ERROR: Element "http:/fumwmw.sat.gob.mxfcfd/3Concepto!, attribute ‘ClaveUnidad's * s not a valid value of the
atomic type http//www sat.gob.musitio_intemet/cfd/catalogose_ClaveUnidad'.

Una unidad de Medida no esta relacionada con la clave del SAT

Solucion:

Enlazar la unidad de medida con la clave del SAT , y desde consulta de factu
Certificar la factura.




Errores Comunes...

Advertencia @ :

a

cfdi:Comprobante:Conceptos Conceptalmpuestos: Traslados: Traslad o
TasaOCuota - El valor del campo TasaOCuota que corresponde a ¢
Traslade no contiene un valer del catalege c¢_TasaOCuota.

T Aceptar =

- |

El IVA o el IEPS del producto contiene un porcentaje no valido

Solucion:
Revisar cada uno de los productos enlistados en la factura y corregir los impuestos,
recuerde que el porcentaje de IVA solo puede ser 0% o 16% y el porcentaje

de IEPS puede ser 8%, 30%, 25%, 26.5%, 50% segun el producto.
Una vez corregidos los impuestos, debe volver a realizar la venta y la factura.




Errores Comunes...

La certificacion de la factura no se completd

Solucion:
Vaya a consulta de facturas y pulse en el boton certificar, la factura deberad
Certificarse normalmente.
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Errores Comunes...

Advertencia

! 0 El RFC no existe

El RFC del emisor es incorrecto

Solucion:

Vaya a DatosEmpresas.exe en la carpeta del sistema y verifique que su RFC esté
Correctamente escrito, si es necesario corrijalo, guarde y consulte la factura
Para certificarla.




Errores Comunes...

-

Atencion [i:hJ

0 2:0: ERROR: Elernent 'http:/fwww.sat.gob.mx/cfd/3Comprobante’,

! . attribute 'Serie'; [facet 'minLength'] The value " has a length of '0"; this
underruns the allowed minimum length of '1'.2:0: ERROR: Element
"http:/Swww.sat.gob.mx/cfd/3Comprobante’, attribute 'Serie': [facet
‘pattern’] The value "' is not accepted by the pattern '[*|]1,25" . 2:0:
ERROR: Element 'http:/fwhww.sat.gob.mx/cfd/3Comprobante’, attribute
‘Serie: " is not a valid value of the local atomic type.

La Factura necesita una Letra de Serie
Solucion:

Verifique que al ingresar al alta de facturas exista un folio compuesto de una letra

Y numeros, si no es asi, consulte con ADS para que le indiquen como colocar la
Letra de serie de su factura.




Errores Comunes...

Atencion I,ﬁ,l

0

!'. cfdi:Comprobante:Conceptos:Conceptolmpuestos: Traslados: Traslado:l
mporte - El valor del campo Importe o que corresponde a Traslade no
ze encuentra entre el limite inferior y superior permitido

Aceptar

El importe de producto no es correcto, variacion por decimales

Solucion:

Verifique las cantidades en los productos, si es un producto que maneja decimales,
Utilice solo 2 decimales ejemplo: 2.50 kg .

Cancele la factura, y vuelva a realizarla con cantidades a 2 decimales.




Errores Comunes...

-

Advertencia Lﬁ,l

0 cfdi:Comprobante:Certificadeo - La fecha de emisidn no esta dentro de
! la vigencia del C5D del Emisor

Los Sellos Digitales estan vencidos

Solucion:

Contacte a su contador para que genere sus nuevos sellos digitales, una vez que
Los haya generado, carguelos al sistema nuevamente.

Recuerde que los sellos digitales tienen una vigencia de 4 anos.

También recuerde que después de generarlos tardan entre 36 y 72 horas
para que el SAT los active




Preguntas Frecuentes...

http://www.sat.gob.mx/informacion_fiscal/factura_electronica/Documents/PregFre
cCFDIVer3_3.pdf

1. ¢Se deber4a cancelar el CFDI cuando el receptor daré un uso diferente al
sefalado en el campo UsoCFDI?

No, en caso de que se registre una clave distinta al uso del CFDI que le dara el
receptor del comprobante, no sera motivo de cancelacion o sustitucion, y no
afectara para su deduccion o acreditamiento de impuestos.

Fundamento Legal: Anexo 20 Guia de llenado de los comprobantes fiscales digitales por
internet version 3.3, publicada en el Portal del SAT.
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Preguntas Frecuentes...

15.En el caso de que un CFDI haya sido pagado con diversas formas de pago
;. Qué forma de pago debe registrarse en el comprobante?

En el caso de aplicar mas de una forma de pago en una transaccion, los
contribuyentes deben incluir en este campo, la clave de forma de pago con la
que se liquida la mayor cantidad del pago. En caso de que se reciban distintas
formas de pago con el mismo importe, el contribuyente debe registrar a su
consideracion, una de las formas de pago con las que se recibio el pago de la
contraprestacion.

Fundamento Legal: Anexo 20 Gula de llenado de los comprobantes fiscales digitales por
internet version 3.3, publicada en el Portal del SAT.
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